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様々なパターンの名刺交換を実践

藤本常議員に表彰状を授与

や

か
こ
の
う
ま

　

３
月
２
日
に
常
議
員
会
、
３
月
30
日

に
第
１
７
７
回
臨
時
議
員
総
会
を
開
催

し
ま
し
た
。

　

議
題
は
、
令
和
４
年
度
の
事
業
計
画
、

各
特
別
会
計
の
収
支
予
算
、
そ
し
て
地

域
産
業
や
観
光
の
振
興
な
ど
を
目
的
と

し
た
、
新
た
な
特
別
委
員
会
「
ふ
る
さ

と
納
税
返
礼
品
開
発
特
別
委
員
会
」を

設
置
す
る
こ
と
な
ど
を
審
議
、
何
れ
も

原
案
通
り
承
認
決
定
さ
れ
ま
し
た
。

　

３
月
17
日
に
開
催
さ
れ
た
日
本
商
工

会
議
所
第
１
３
４
回
通
常
会
員
総
会
で
、

西
川
隆
雄
相
談
役
・
議
員
（
ニ
シ
カ
ワ

食
品
㈱
）
が
30
年
、
多
木
隆
元
常
議
員

（
多
木
化
学
㈱
）
、
藤
本
光
一
常
議
員

（
サ
ン
マ
ー
ト
㈱
）
が
20
年
の
永
き
に

わ
た
り
商
工

会
議
所
の
発

展
に
尽
力
さ

れ
た
功
績
に

よ
り
表
彰
を

受
け
ら
れ
た

の
で
伝
達
式

を
行
い
ま
し

た
。 令

和
４
年
度
事
業
計
画
・
予
算
を
審
議

ー
常
議
員
会・臨
時
議
員
総
会
を
開
催
ー

頑張れ！ 新社会人！
　４月５～８日の４日間にわたってウィル・プランニング代表の原田朋子氏を講師に、新入社員セミナーが開催
され、計28社76名が受講しました。２グループに分かれ各グループ２日間みっちりと新社会人としてのビジネ
スマナーを学びました。座学と実践を交え学生と社会人の違いや組織のありかた、企業人として求められる意
識についてグループワークを行いました。
　実践演習は、接遇や敬語等の言葉遣い、電話対応、接客応対、受付応対、
名刺交換をロールプレイング形式で繰り返し演習しました。さらに、お茶出し
の際応接室で座っている優先順位、車中での座る優先順位等、席次について
解説がありました。受講生からは「何度も演習を行ったので少し自信がつき
ました。」「社会人になって一番不安だったことを勉強できてよかったです。」
「職場でどんどん活かしていきたいです。」と頼もしい声が聞かれました。
　

　　　　　　　　　（株）ダイツウ
　　　　　　　　　　井上　妃琴 さん
　社会人としての心構えをしっかりと
学ぶことができました。自信が持てず、
電話にでることをためらっていました
が、電話応対の実践を交えて学べたの
で大変勉強になりました。

　初めて名刺交換を体験しました。実
際にしてみると、思ったよりぎこちな
い動きになってしまい難しかったです。
正しい動きを意識して身につけていき
たいです。

　少しでも早く仕事を覚えて、受付業
務や事務作業を完璧に１人でこなせる
ようになることを目標にしています。
また社員の方からも頼られるような存
在になっていきたいです。

　お客様や社員の方への配慮や気遣い
が当たり前のようにできている姿を見
て、私も同じようにできるように頑張
っていきたいと思っています！

（株）コーヨーテック
　永谷　聡麻 さん
　社会人２年目なのですが、新入社員
の時にできていた部分、おろそかにし
ていた部分を振り返ることができるい
い機会になりました。

　改めて名刺交換の方法・順番を学び、
これまでに失礼な態度ではなかったか
なと少し心配になりました。今後に活
かしていきたいです。

　先輩に教えていただいたことを次は
自分が後輩に教えていけるようにした
いです。

　問題が起こった時に上手く収まるよ
うアイデアを出し対応している姿をみ
て、自分もそんな風になっていきたい
と背中を追いかけています！

～新入社員セミナーを開催～頑張れ！ 新社会人！頑張れ！ 新社会人！

セミナー受講者に聞く！

Q1 セミナー
を受講した感
想は？　　　

Q2 名刺交換
を実践でして
みていかがで
したか？　　

Q３ 今後会社
にどのように
貢献していき
たいですか？

Q４ 目標とす
る先輩の姿は
どのようなも
のですか？　

いのうえ きこ ながや そうま

松尾さん

満開でちょうど見頃の桜の前で記念撮影

 

加
古
川
異
業
種
交
流
会

　

３
月
15
日
、
３
月
度
定
例
会
が
開
催

さ
れ
、
会
員
２
名
に
よ
る
メ
ン
バ
ー
ス

ピ
ー
チ
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

　

Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ 

Ｃ
Ｏ 

山
口
道
成
氏
か
ら
、

自
身
の
経
歴
と
事
業
の
概
要
説
明
が
あ

り
、
経
費
削
減
の
た
め
に
で
き
る
こ
と

に
つ
い
て
動
画

を
交
え
て
解
説

が
あ
り
、
ま
た

マ
ジ
ッ
ク
を
通

し
て
行
っ
て
い

る
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
に
つ
い

て
述
べ
ま
し
た
。

　

続
い
て
、
Ｍ
Ａ
Ｒ
Ｋ
Ｅ
Ｓ
Ｍ
Ｉ
Ｌ
Ｅ 

松
尾
憲
弥
氏
よ
り
自
身
の
経
歴
や
事
業

を
始
め
た
き
っ

か
け
、
事
業
の

概
要
等
の
説
明

が
あ
り
、
ま
た

Ｗ
ｅ
ｂ
集
客
に

つ
い
て
動
画
を

交
え
て
解
説
が

あ
り
ま
し
た
。

　
　
　
　
　
　
　
　

 

参
加
者
は
12
名

　

　

４
月
５
日
「
市
内
企
業
訪
問
」
を
開

催
し
、
オ
ー
ク
ラ
輸
送
機
㈱
と
㈱
ダ
ス

キ
ン
ユ
ニ
オ
ン
の
２
社
を
訪
問
し
ま
し

た
。

　

晴
天
に
恵
ま
れ
た
絶
好
の
日
和
に
、

総
合
物
流
機
器
メ
ー
カ
ー
〝
オ
ー
ク
ラ

輸
送
機
㈱
〞
で
思
わ
ず
目
を
奪
わ
れ
た

桜
花
爛
漫
の
ソ
メ
イ
ヨ
シ
ノ
。
物
流
業

界
の
歴
史
と
伝
統
、
最
新
の
流
通
シ
ス

テ
ム
技
術
、
深
い
由
縁
を
も
つ
賀
古
駅

家
の
歴
史
を
交
え
な
が
ら
の
説
明
に
、

興
味
深
く
耳
を
傾
け
ま
し
た
。
世
界
の

モ
ノ
・
物
・
者
の
流
れ
が
Ｌ
Ｅ
Ｄ
モ
ニ

タ
ー
に
映
し
出
さ
れ
る
オ
ー
ク
ラ
ミ
ュ

ー
ジ
ア
ム
で
は
、
デ
ジ
タ
ル
機
器
を
駆

使
し
た
ｅ
コ
マ
ー
ス
流
通
シ
ス
テ
ム
の

体
験
コ
ー
ナ
ー
、
ふ
る
さ
と
加
古
川
の

観
光
情
報
を
発
信
さ
れ
、
地
域
へ
の

「
お
も
い
」
、
交
流
、
つ
な
が
り
を
感

じ
る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
空
間
で
し
た
。

企
業
理
念
「
価
値
の
流
れ
を
創
る
」
と

い
う
言
葉
、
仕
事
へ
の
誇
り
と
熱
い
思

い
が
溢
れ
る
社
員
の
皆
様
の
姿
が
、
強

く
印
象
に
残
り
ま
し
た
。

　

午
後
は
、
一
般
家
庭
か
ら
事
業
所
ま

メ
ン
バ
ー
ス
ピ
ー
チ
に
て
自
己
紹
介

ー
３
月
度
定
例
会
を
開
催
ー
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◆

体
だ
よ
り

体
だ
よ
り

女　
性　
会

で
、
私
達
の
日
常
生
活
に
大
き
く
関
わ

る
〝
㈱
ダ
ス
キ
ン
ユ
ニ
オ
ン
〞
研
修
セ

ン
タ
ー
に
伺
い
ま
し
た
。
お
掃
除
用
具

か
ら
プ
ロ
の
清
掃
サ
ー
ビ
ス
・
レ
ン
タ

ル
事
業
を
は
じ
め
、
時
代
の
変
化
と
ニ

ー
ズ
に
合
わ
せ
て
一
歩
先
取
り
し
た
事

業
を
多
岐
に
渡
っ
て
展
開
さ
れ
て
い
ま

す
。
解
放
感
の
あ
る
吹
き
抜
け
エ
ン
ト

ラ
ン
ス
、
光
を
と
り
い
れ
た
快
適
な
空

間
、
し
だ
れ
桜
が
咲
く
環
境
は
心
地
よ

く
、人
・
風
・
光
の
調
和
を
感
じ
ま
し
た
。

　

企
業
文
化
の
重
要
性
と
地
元
加
古
川

の
文
化
や
価
値

観
に
関
す
る
知

見
を
広
げ
る
貴

重
な
機
会
と
な

り
ま
し
た
。昼

食
会
は
先
輩
の

か
き
庄
さ
ん
に

お
世
話
に
な
り

ま
し
た
。

　

桜
花
爛
漫
は
「
は
じ
ま
り
」
の
エ
ー

ル
！
私
た
ち
も
絆
を
し
っ
か
り
と
育
み
、

明
る
く
輝
く
加
古
川
の
未
来
に
一
助
と

な
る
べ
く
、
時
代
に
対
応
で
き
る
柔
軟

な
姿
勢
で
目
標
に
向
か
っ
て
活
動
に
励

み
た
い
と
思
い
ま
す
。
参
加
者
は
17
名

（
理
事　

繁
田
モ
ン
デ
ィ
ー
ニ
陽
子
）

　

桜
花
爛
漫
　
市
内
企
業
訪
問

ー
加
古
川
企
業
視
察
見
学
を
実
施
ー

山口さん


